
 
Commande de Service Suspension VTT 

Informations détaillées et prix: www.pmbswiss.ch

Contact: contact@pmbswiss.ch +41 76 572 25 46


Information Client Remplir tous les champs applicables 

Les suspensions sont à réviser au minimum 1 fois par année ou toute les 100H d'utilisation maximum  
Pour les vélos tout suspendu: n'oubliez pas que votre amortisseur est tout aussi important que votre fourche!! 

Commande Indiquer le type de suspension envoyés et le services souhaités 

   


(1) Service complet = contrôle + révision chassis + ressort + hydraulique (2) Rebuild: pour Öhlins uniquement, remise à zéro de la suspension, bien au-
delà de ce que les autres marques permettent (mieux que neuf dans la plupart des cas); +100 CHF sur le prix - recommandé pour les plus exigeants ou 
les plus négligents (3) Préparation: adaptation ressort et hydraulique au pilote (4) Upgrade: se référer aux upgrades affichées sur le site pmbswiss.ch


Suspension non-acceptées 
Fox: Brain, DYAD, Gemini, X2 2016-2017; Rockshox: Brain, RS-1, Vivid Air; Öhlins: amortisseurs STX22; Marzocchi: Marzocchi d'avant 2018; Trek: DRCV: 
Nude: versions sur base DT Swiss; Toute suspension sans service depuis plus de 5 ans avec utilisation normale


Conditions disponibles sur : https://www.pmbswiss.ch/fr/conditions Extrait: 
• Tout envoi avec une fiche atelier incomplète donnera lieu à la facturation de frais de traitements

• Les suspensions doivent être propres ou des frais de nettoyages seront facturés

• Annulation de commande: toute annulation donnera lieu à la facturation de frais de traitements

• Clients magasins: le paiement du service peut être exigé avant le retour des suspensions, tarif applicable = tarif public

• Services garantis 3 mois, couvrant tout défaut relatif au service

• PMB ne peut être tenu responsable de l'usure normale ou usage anormal des suspensions, des négligences du client, ainsi que des défauts de 

conception ou de fabrication des suspensions; tout démontage en dehors de PMB entraine la perte de la garantie de service


La signature de cette fiche vaut acceptation des conditions 
Date:        /       /             Signature:  

Contact 
Nom:

Prénom (clients particuliers):

Adresse:


Code Postal, Ville:

Téléphone:

E-mail:

Informations Pilote 
Poids équipé (équipement = +5kg minimum):

Pratiques (bike park? compétition? sauts?):


Si différent du contact: 
Nom:

Prénom:


Informations Vélo 
Marque:

Modèle / Année:

Acheté d’occasion   ⃞ oui   ⃞ non, date d’achat:      /     /

Informations Suspensions 
Année du dernier service complet connu:


Si suspensions achetées séparément du vélo: 
Achetée d’occasion   ⃞ oui   ⃞ non, date d’achat:      /     /

Marque Type de Suspension Type de Service (1) Précisions

Fox ⃞     Fourche ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

⃞     Amortisseur ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

Rockshox ⃞     Fourche ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

⃞     Amortisseur ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

Öhlins ⃞     Fourche ⃞     Contrôle     ⃞  Complet   ⃞  Rebuild    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

⃞     Amortisseur ⃞     Contrôle     ⃞  Complet   ⃞  Rebuild    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

Marzocchi ⃞     Fourche ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation   ⃞  Upgrade

⃞     Amortisseur ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation

Trek ⃞     Re:Aktiv ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation

Scott ⃞     Fox Nude ⃞     Contrôle     ⃞  Complet    ⃞  Préparation

Emballage ⃞     Envoyer dans une Long Box neuve (10 CHF)

Sera facturé automatiquement si l'emballage arrivé chez PMB n'est pas réutilisable ou sur-dimensionné (carton PC, télé...)

Envoi ⃞     Poste (12 CHF)   ⃞  UPS (12 CHF)   ⃞  Poste Express Lune samedi compris (30 CHF) 

Tarif valable pour 1-2x fourche + 1-2x amortisseur de taille standard

Adresse d'envoi du colis: 
PMB Suspension 
Grand Rue 42

1616 Attalens

http://www.pmbswiss.ch
mailto:contact@pmbswiss.ch
https://www.pmbswiss.ch/fr/conditions


SVP DÉCOUPER CETTE ÉTIQUETTE D ÁDRESSE ET COLLER VISIBLE 

SUR LE PAQUET! 

VIGNETTE DU PAQUET POUR LE SERVICE 

PMB Suspension 
Grand Rue 42

1616 Attalens
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SERVICE
⃞     FOX     ⃞  OHLINS VTT   ⃞  ROCKSHOX    ⃞  MARZOCCHI

⃞     SCOTT/FOX NUDE    ⃞  TREK RE:AKTIV

SVP découper et coller visible sur le paquet et cocher les cases correspondantes!
NE PAS EMBALLER DANS DU POLYSTYRENE: TOUT ENVOI DANS DU POLYSTYRENE SERA 

REFACTURE POUR RECYCLAGE DE L’EMBALLAGE
LES SUSPENSIONS DOIVENT ETRE PROPRES (NETTOYAGE: +25 CHF)


